HOI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BAC LIEU Poc lap - T do - Hanh phiic
Sé: A4 /2017/NQ-HBND . . .. . Bac Liéu, ngay 07 thdng 12 ndm 2017
NGHI QUYET
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tiep cong dan, xir ly don khieu nai, to cao, kien nghi,
phan anh trén dia ban tinh

HOI PONG NHAN DAN TiNH BAC LIEU
KHOA IX, KY HQP THU NAM

Cén cit Ludt t6 chire chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Can cie Ludt ngdn sach Nha nudce ngay 25 thang 6 nam 2015;

Céin cit Ludt khiéu nai ngay 11 thdng 11 ném 2011;

Céin ctk Ludt t6 cdo ngay 11 thdng 11 ndm 2011;

Cén cir Ludt tiép cong dan ngay 25 thang 11 ndm 2013;

Can ci Nghi dinh 56 64/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 nam 2014 cua Chinh
phii quy dinh chi tiét mét s diéu ciia Ludt tiép cong dan;

Cdn cit Thong tw s6 320/2016/TT-BTC ngay 14 thang 12 ndm 2016 cua Bo
truong Bo Tai chinh quy dinh ché dé boi dudng doi voi nguoi lam nhiém vu tiép
cong dan, xw ly don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh,

Xét To trinh s6 249/TTr-UBND ngay 01 thang 12 nam 2017 cua Uy ban
nhén dén tinh vé viéc quy dinh che dg béi duting déi véi nguoi lam nhiém vu tiép
cong ddn, xu ly don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan dnh trén dia ban tinh; bdo
cdo tham tra cua Ban van hoa - xd hoi cua Hoi dong nhdn dan tinh; y kién thdo
ludn cua dai biéu Hoi dong nhdn dan tai ky hop.

QUYET NGHI:

Piéu 1. Quy dinh ché do boi dudng d6i v6i nguoi 1am nhiém vu tiép cong
dan, xir Iy don khiéu nai, t§ céo, kién nghi, phan 4nh trén dia ban tinh, cu thé
nhu sau:



1. Pham vi diéu chinh:

Quy dinh che d6 bbdi dudng d6i v6i ngudi 1am nhiém vu t1ep cong dan, xu ly

don khxeu nai, to c4o, kién nghj, phén 4nh tai cac Try s& tiép cong dan va dia
dnam ﬁpn r‘oncr dan trén r‘ha ban tinh Bac Liéu, onm

- Tru s& tiép cong dan cap tinh; dia diém tlep cong dan cia Tinh vy, Hoi
dbng nhén dan, cic co quan chuyén mén thude Uy ban nhan dan tinh; co quan
truc thudc co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan tinh; Vién Kiém sat nhan
dan tinh, Toa &n nhan dan tinh; Uy ban Mit tran T6 quéc Viét Nam tinh; co quan
ctia cac td chirc chinh tri - X3 hoi cap tinh.

- Tru so tiép cong dén cp huyén; dia diém tiép cong dan cua Thanh uy, Thi
uy, Huyén uy, Hoi ddng nhén dan cap huyén, co quan chuyén mén thudc Uy ban
nhén dén cap huyén, Vién Kiém sat nhin dén, Toa 4n nhén dan cap huyén; Uy
ban Mt trén T6 qudc Viét Nam va céc co quan clia cac to chire chinh tri - x3 hdi
cap huyén.

- Pja diém tiép cong dén cap Xa.
- Dia diém tiép cong dan tai don vi su nghiép cong lap
2. Pdi twong ap dung:

a) Can b, cong chire thude céc co quan, to chue, don vi quy dinh tai khoan
1, Pidu 1 nghi quyet nay dugc cap cé thim quyen giao nhiém vu hodc phén cong
lam nhiém vu tiép cong dan, xir 1y don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh tai
Tru s& tiép cong dan hodc dia didm tiép cong dén.

b) Nguoi dimg dau, cp pho cia nguoi dung dau co quan, t6 chirc, don vi c6
trach nhi€ém tiép céng dan dinh ky hodc dt xudt; cén bd, cong chirc duge cap cd
thdm quyén triéu tip lam nhiém vu tiép cong dan, xur ly don khiéu nai, t& céo,
kién nghi, phan 4nh tai Tru s& tiép cong dén hoic dia diém tiép cong dan.

c) Can bg, cong chirc; s§ quan, ha s§ quan, chién sy, quan nhan chuyén
nghiép va nhén vién quoc phong trong luc luong vil trang; can bd dan phong, y
té, giao thong khi duge cap co thim quyén giao nhiém vu hodc phan cong phdi

hop tiép cong dén, gitt gin an ninh, trét ty, bdo dam y té tai Tru s& tiép cong dan
hoic dia diém tiép cong dan.

d) Nguoi dimg dau, cap pho ctia nguoi dimg dau co quan, t§ chire, don vi,
can bo, cong chite dugce cap cé thim quyén giao nhiém vu chuyén trach xur ly don
khiéu nai, to c4o, kién nghi, phén 4nh.

3. Nguyén tic ap dung:

- Ché d6 bdi dudng dugc tinh theo ngay lam viéc theo quy dinh ddi véi cén
b9, cong chitc 1am nhiém vu tiép cong dén, xir ly don khiéu nai, t6 céo tai Tru s&
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tiép cong dn hozc dia diém tiép cong dan quy dinh tai diém a, khoan 2, Pidu. 1
nghi quyét nay.

- Ché d6 bdi dudng dugc tinh theo ngdy 1am viée thuc té dbi véi cac dbi
tuong khac quy dinh tai diém b, diém c, diém d khoan 2, Piéu 1 nghi quyét nay.

Truong hop cac déi tuong nay khi tham gia tiép cong dan xur ly don khiéu
nai, t6 céo, kién ngh1 phan 4nh tai tru so tiép cong dan hoic dia diém tiép cong
dan tir 50% thoi gian tiéu chuén cia ngay lam viéc trd [én thi dugc hudng toan bd
mtre chi bdi dudng, néu dudi 50% thoi gian tiéu chuan cua ngdy lam viéc thi duoc
hudng 50% mirc chi boi dudng quy dinh tai khoan 4, Diéu 1 nghi quyét nay.

Dia diém t1ep cong dén cia co quan ndo c6 quy dinh cla co quan cé thdm
quyén vé ché do bdi dudng ('1‘01 v6i can bd 1am nhiém vu tiép cong dan thi khong
4p dung quy dinh tai nghi quyét nay.

4. Mirc chi:

a) Cac déi tuong duge quy dinh tai dlem a, diém b, khoan 2, Piéu 1 nghi
quyet nay ma chua dugc hudng « ché do phu cap theo nghé, khi lam nhiém vu tiép
cong dén, xur ly don khiéu nai, tb céo, kién nghi, phan 4nh tai tru so tiép cong dan
hodc dia diém tiép cong dan duoc bo1 dudng 100.000 dong / ngay / ngudi; truong
hop dang dugc hudng ché d6 phu cip trach nhiém theo nghé thi dugc bdi dudng
80.000 ddng / ngay / nguoi.

b) Céc d6i tuong quy dinh tai diém c, diém d, khoan 2, Pidu 1 nghi quyét
nay duge bdi dudng 50.000 ddng / ngay / nguoi.

5. Ngudn kinh phi thwe hién:

a) Su dung ngudn ngin sach nha nuge dugc cap c6 thdm quyén giao theo
phén cip ngén sach hién hanh; nguon thu cta don vi sy nghiép cong lap; ngudn
kinh phi khac ctia co quan, don vi (néu cd).

b) T1en bdi dudng cho cac 61 tuong duoc quy dinh tai diém a, diém d,
khoan 2, Piéu 1 nghi quyét nay thudc bién ché tra luong cia co quan nao thi co
quan do c6 trach nhiém chi tra.

c) T1en bbi dudng cho cac dbi tuong duge quy dinh tai diém b, diém c,
khoan 2, Piéu 1 nghi quyét nay do co quan c6 thim quyén moi, triéu tap phdi
hop chi tra.

Viéc 14p du toan, phén bd va quyet toan kinh phi chi tra tién bdi dudng tiép
cong dan, xur Iy don khiéu ‘nai, to cdo, kién nghi, phan 4nh thuc hién theo quy
dinh tai Piéu 6 Thong tu s6 320/2016/TT BTC ngay 14 thang 12 ndm 2016 cua
Bo trudng B Tai chinh.

Piéu 2. Uy ban nhan dén tinh t6 chic trién khai thuc hién nghi quyét theo
quy dinh cua phap luét.



{?iéu 3. Thuong tryc Hoi ddng nhan dén, cic Ban ctia Hoi dong nhan dén va
dai bieu Ho1 dong nhan déan tinh giam sat viéc thuc hién nghi quyét.

Nghi quyét nay di dugc Hoi dong nhan dén tinh Bac Liéu Khoa IX, Ky hop
thir ndm théng qua ngay 07 thang 12 nam 2017, c6 hiéu lyc tir ngay 17 thang 12
ndm 2017 va bai bé Nghi quyét sé 25/2012/NQ-HDND ngay 09 théang 12 nim
2012 ctia Hoi ddng nhén dén tinh./.

Noi nhén: CHU TICH My -
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- Chinh phti (bdo céo); y
- B6 Tai chinh (béo céo);

- Cuc Kiém tra VBQPPL - B§ Tu phép;

- Thudng truc Tinh dy;

- TT. HEND, UBND, UBMTTQVN tinh;
- Poan Pai biéu Quéc héi tinh;

- Pai biéu HPND tinh;

- S& Tai chinh, S& Tu phép;

- Trung tdm Cong béo - Tin hoc tinh;
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